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Pour Unipro, les clients sont prioritaires. Nous vous épaulons et vous accompagnons vers le succes. Concrétement :
o Nous sommes proches de vous et nous avons une approche professionelle consultative.

« Nous vous assistons suf toute la ligne - car notre réussite dépend de la votre.

o Nous ajustons nos produits ol nécessaire, de sorte qu'ils répondent a VoS besoins.

« Nous vous proposons une solution optimale pour chaque projet - méme face aux défis exceptionnels.

« Nous répondons présents dés que vous avez besoin de nous et vous livrons les produits dans les meilleurs délais.
Vous pouvez compter sur Unipro comme votre partenaire engagé pour tout type de sol. Nous sommes fiers de vous

épauler et de vous accompagner vers le succes !

UNIPRO VOUS EPAULE ET VOUS £
ACCOMPAGNE VERS LE SUCCES ... '
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VERT = FAIRE !

Chez Unipro le terme ‘DURABLE’ ne se réduit pas qu’a un
slogan. Unipro vit et respire la durabilité. L'icone ultime de
cette réalité est le site de production d’Unipro aux Pays-Bas,
dont vous voyez une reproduction en couverture. Cette ‘usine
chimique’ a obtenu le score GPR le plus élevé pour un site de
production aux Pays-Bas.

Mais en premier lieu, le terme de durabilité s'applique aux
femmes et aux hommes. A nos collaborateurs, a notre clien-
tele, les utilisateurs de nos produits. Et aux clients finaux.

Dans ce second numéro de Floor ever magazine, tout I'équipe
Unipro vous invite a découvrir quelles sont leurs réalisations
et leurs aspirations pour rendre notre planéte durable.

Nous avons pris les devants, mais beaucoup de fabricants
de revétements de sol sont déja trés engagés aussi. Dans ce
numéro il y a deux articles qui en témoignent.

La durabilité ne peut rester un slogan qui ne nous concerne
pas. Ce n‘est qu’ensemble et dés maintenant que nous
parviendrons a garantir un avenir durable pour les prochains
générations.

Vous en souhaitant bonne lecture au nom de toute I'équipe
Unipro !
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Marc Nelen

Directeur Général
Unipro-Belgique sa




UNIPRO INSPIRE

AVEC L'USINE VERTE

« Bienvenue dans l'usine verte ». C’est avec ces mots qu’Unipro accueille les visiteurs au plaza, un espace de rencontre ex-

ceptionnel, habité par les thémes de la transparence, de la durabilité et de I’'entrepreneuriat socialement responsable (ESR).

Mais il ne s’agit encore la que d’un arbre qui cache toute une forét. Le fournisseur global de systemes de sol de Haaksbergen

sait capter tous les regards admiratifs des Pays-Bas et de Belgique.

L'usine la plus verte des Pays-Bas fait parler d’elle. « La chimie
est généralement installée dans des blocs métalliques. Avec
cette construction organique, nous poursuivons l'objectif de
changer les associations négatives qu’évoque la chimie »,

nous dévoile Maurice Beijk. Sa fonction ? Spécialiste de la
construction durable, ambassadeur ESR, architecte d’intérieur,
inspirateur, etc. Et, enthousiaste, de poursuivre : « Le batiment
symbolise la philosophie d’Unipro. Nous cherchons a inspirer
les autres a partir de ce centre dédié a la durabilité. »

Un immeuble « d’appoint »

L'origine du batiment est en fait simple : Unipro avait fort
grandi. La transformation et I'adjonction de nouveaux élé-
ments n’était plus possible. « Quand on arrive a un certain
point, les solutions de raccord ne sont plus envisageables »,
explique llse van Bodegom, collaboratrice marketing chez Uni-
pro. « Unipro accorde une importance considérable a la notion
de durabilité. Si votre batiment ne convient plus a ce que votre

entreprise souhaite donner comme image d’elle-méme, il
faut envisager les choses autrement. »

Les trois P

Mais quelle est la philosophie qui sous-tend tout cela ?
Alors que le monde de I'entrepreneuriat se concentre prin-
cipalement sur les notions de Planet et de Profit, Unipro
privilégie résolument celle de People : les collaborateurs,
les clients, les fournisseurs. « Chez nous, I’"humain occupe
une place centrale. Tout dans ce batiment est axé sur cette
priorité. Dans notre optique, si I'on se focalise sur les gens,
les profits suivront par eux-mémes. Unipro est en outre un
lieu ou chacun et chacune prend plaisir a travailler et tire
les résultats vers le haut », affirme Gerben Bouwmeaester,
directeur d’Unipro.

Hyperintelligent
Le batiment devait bien évidemment étre durable et sobre



sur le plan énergétique. C’est en fonction de ces criteres
qgu’ont été opérés les choix de matériaux naturels, recyclés
ou recyclables sur la base d’analyses de cycle de vie. Une
grande quantité de bois FSC a été mise en ceuvre et il n'y

a plus de raccordement au gaz. De la biomasse est con-
vertie en chaleur dans des chaudiéres a pellets, assurant

un processus de production non générateur de CO, et un
chauffage complémentaire parallélement a la géothermie et
a I'accumulation de chaleur. Le batiment a une toiture verte
offrant d’excellentes propriétés isolantes, tant en période
chaude qu’en période froide. De plus, la toiture filtre I'eau et
lie les poussiéres fines.

Transparant

La transparence était un autre principe fondamental de

la construction nouvelle. llse van Bodegom : « Dans de
nombreuses entreprises de production, la production et les
bureaux sont tres distinctement séparés. Nous ne voulions
pas de cela. Notre philosophie est que nous faisons des
choses ensemble et que cela doit s’exprimer au travers du
batiment. » L'architecte a ainsi veillé, entre autres, a con-
cevoir un batiment tres transparent. Il y a certes une paroi
qui sépare 'espace de bureaux et I'entrep6t/la production
mais celle-ci est en verre. Un espace central accueillant un
restaurant commun jouxte immédiatement cette paroi. Tous
les collaborateurs peuvent s’y retrouver durant la pause.

On a également veillé a assurer une agréable illumination
des bureaux. Les fagades présentent de grandes surfaces

« Si vous vous
concentrez sur les
gens, les profits
viendront d’eux-
mémes »

La technique de peinture
alla prima permet de
réaliser des profils ori-
ginaux et bigarrés dans
les sols Arturo.

vitrées permettant a la lumiére du jour d’entrer en suffisance.
La lumiére artificielle est par ailleurs indirecte : approximati-
vement 60 % de la lumiére fournie par les lampes est orien-
tée vers le haut, pour étre réfléchie par un plafond blanc.

Une grande variété de couleurs

Des parois séparatrices sont montées entre les pieces de bu-
reau. Elles comportent un matériau isolant et se prolongent
jusqu’au-dessus des plafonds pour empécher la propagation
longitudinale des bruits. Les parois sont pourvues d’une fibre
de verre et revétues de peinture a la chaux dans différentes
couleurs, contrastant avec la couleur RAL 9010 courante. Les
themes de couleurs des parois sont prolongés et repris dans
les sols Arturo, car bien entendu, Unipro a utilisé le batiment
pour montrer tout ce qu’il est possible de faire avec des

sols coulés. Maurice Beijk : « Nous avons pris le temps de
bien réfléchir a ce que nous vendons, et il s'avere que le gris
prédomine. Nous cherchons précisément a montrer que l'on
peut faire tant de choses avec la couleur. C’est pour cela que
nous avons opté pour une tres grande diversité des couleurs.
Tout I'art consiste évidemment a ce que cela ne tourne pas en
cacophonie mais nous y sommes réellement parvenus. »

Dans la majorité des espaces de bureaux, la technique de
peinture alla prima a été largement privilégiée. Le rez-de-
chaussée, par exemple, propose un motif fait de petites
taches grossieres et de lignes qui serpentent. Le motif part

du couloir et traverse une piéce de bureau. Il représente la
problématique du CO, responsable de la fonte des banquises.




Amusant

Comme nous l'avons déja dit, chez Unipro, I'humain occupe
une place centrale. En novembre 2013, les bureaux ont
déménagé. « Ce déménagement a été effectué par notre
propre personnel. Nos collaborateurs ont aménagé eux-mé-
mes leur lieu de travail, avec un grand enthousiasme, et tout
cela le week-end. C’est absolument unique, cela crée un lien.
», explique Bouwmeester.

Mais Unipro va encore plus loin. « Unipro dispose de la place
pour accueillir huit personnes en situation de restriction, qui
accomplissent avec plaisir des taches simples telles qu’aider
a la cuisine, nettoyer les sols et ratisser », explique Beijk.

Et Gerben Bouwmeester d’éclater de rire : « Vous connais-
sez ¢a comme moi : parfois, on commence sa journée sans
étre vraiment dans son assiette. Mais lorsque j'arrive ici le
matin et que je suis accueilli avec enthousiasme par les gens
d’Aveleijn, je retrouve immédiatement ma bonne humeur. »

Un investissement précieux

Le nouveau batiment industriel a recu le label « Usine la plus
verte des Pays-Bas » avant méme que la production n’ait été
entierement transférée. Il a été évalué durant sa construc-
tion et a regu une note de 8,66 sur I'échelle de notation des
batiments verts GPR, un score élevé. Pour autant, Maurice
Beijk ne voit rien de trés exceptionnel dans ce qui a été con-

Environ 60 % du bdtiment se compose de maté-

riaux réutilisés, conférant d’emblée une histoire
(marquée par la durabilité) au nouvel édifice.

struit. « Dans I'ESR, tout est axé sur les thémes People, Pla-
net et Profit. Le batiment et son incidence environnementale
relévent en grande partie du volet Planet. Construire un bon
batiment durable est en fait la chose la plus simple qui soit.
Si vous faites vos devoirs comme il faut et associez les bons
matériaux, cela ne sera pas trés difficile. C’est le volet People
qui est le plus compliqué. Durant la phase de concept, nous
avons donné aux collaborateurs une place centrale et je suis
tres fier que nous soyons parvenus, avec ce batiment, a éga-
lement traduire cela concretement dans la réalisation. »

Il faut évidemment bien s’informer au sujet des co(ts de la
construction. Maurice Beijk juge toutefois cet aspect tres
loin d’étre capital. « Le rendement est beaucoup plus impor-
tant. Et nous avons fait nos calculs. Le seuil de rentabilité se
situe aux alentours de 5 a 6 ans. |l peut atteindre 10 ans en
présence de fortes contrariétés. Mais n‘oublions pas que ce
batiment est prévu pour plus de 100 ans ! Voila tout I'intérét
de mettre la Planéte et les Gens dans la balance : le Profit
suit de lui-méme.

SOUHAITEZ-VOUS VISITER LUSINE LA PLUS VERTE ?
N’hésitez pas a prendre contact avec votre délégué-technico
commercial ou notre Marketing Manager :

Eline Vandorpe | Tel. +32 (0)9 242 81 65 | ev@unipro.be



L' EMBALLAGE LA PLUS VERTE

DE L'USINE LA PLUS VERTE

Aux produits responsables appartiennent des emballages responsables ! Avec Cube it Simple, Unipro

offre une alternative durable aux seaux et bidons en plastique. Montrez votre volonté écologique et

choissisez Cube it Simple.

B?

Avec Cube it Simple -par rapport a un

Less energy

seau ou un bidon- vous utilisez moins
d’énergie primaire, considerablement
moins, pour la production de
I'emballage.

Less waste

Avec Cube it Simple vous avez
nettement moins de déchets. Etils

peuvent étre facilement triés. Le
carton va avec les papiers a recycler.
Lemballage de la colle a I'avantage
supplémentaire de minimiser les res-
tes, et il n’y a aucun déchet de métal.

ass

La fabrication de I'emballage libére

Less CO»

considérablement moins de CO,. Les
boites carrées sont pratiques a placer
sur une palette, et optimisent I’'espace
pour le transport et le stockage.

Greener Packaging Award

Cube it Simple a remporté le premier
prix dans la catégorie ‘emballage
industriel’ lors des Greener Packaging
Awards. Fost Plus et VAL-I-PAC, les
deux organisations belges en charge
de la coordination vis-a-vis des en-
treprises a recycler leurs déchets, ont
remis les Greener Packaging Awards.
Elles souhaitent ainsi récompenser les
entreprises qui prennent des mesures
innovatrices pour diminuer I'impact

environnemental de leurs emballages.
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@ Tarkett

THE ULTIMATE FLOORING EXPERIENCE

ont bénéficié d’une rénovation compléte.

MAITRE D’OUVRAGE HOPITAL JAN YPERMAN

CONCEPTEUR BOECKX - OOSTENDE
POSEUR OXFLOOR - BOURGEOIS
VOLUME TOTAL 60.000 M2
PRODUITS PVC HOMOGENE TYPE IQ
PVC HETEROGENE IMITATION BOIS
COLLAGE UZIN

La réalisation d’un tel projet s'appuie sur de nombreux choix et
décisions. Pour le revétement de sol, il n’en va pas autrement.
Le directeur général de I’hopital, E. Luyckx, s’est fait conseiller
dans ce choix par Lut Ganne — responsable du service du net-
toyage — et Rik Persyn — responsable du service technique.

Charge et entretien

Les sols d’un hopital sont soumis a rude épreuve, avec toutefois
de fortes variations en fonction de leur localisation. Ainsi, le

sol d’'un quartier opératoire subit une charge tres différente de

REFERENTIEPROJECT

L'hopital Jan Yperman choisit I’histoire compléte de Tarkett

L’hopital Jan Yperman est issu de la fusion en 1988 de trois hopitaux régionaux. Apres la fusion des trois campus, tou-
tes les activités ont été centralisées a Ypres en 2007, avec le maintien d’une antenne a Poperinge. Ce regroupement a

nécessité la construction d’un nouveau batiment. Et, par ailleurs, le batiment existant ainsi que I'antenne a Poperinge

celle du revétement de la chambre d’un patient. Il faut donc
trouver un revétement qui puisse satisfaire tous les besoins des
divers locaux de I'hopital dans son ensemble. Qutre les propri-
étés techniques indispensables, il faut aussi tenir compte des
exigences en matiere d’entretien et de nettoyage. Impossible
de circuler dans un hopital sans croiser ici ou la une personne
en train de nettoyer le sol. Le revétement autonettoyant n’a pas
encore été inventé. Mais le choix d’un revétement d’une qua-
lité appropriée permet de réaliser des économies considérables
au niveau de son entretien et de son nettoyage.

Chambres tests dans un campus existant

La direction de I'hopital Jan Yperman s’est chargée elle-méme
du choix du revétement de sol afin de pouvoir I'évaluer en
toute objectivité et honnéteté. Ainsi, dans un campus existant,
plusieurs chambres ont été dotées de divers types de revéte-
ments et exposées au passage quotidien et au nettoyage. Apres
quelque temps, les chambres tests ont été évaluées. Conclu-
sion : les revétements Tarkett type iQ dépassaient de la téte et




des épaules tous leurs concurrents. Leur choix s’est donc im-
posé d’autant plus rapidement qu’il se justifiait amplement.

Couleur et dessin

A coté de la qualité, 'apparence joue également un role
important. Le revétement de sol contribue sensiblement au
rayonnement d’un espace. Il peut étre purement fonction-
nel a trés convivial. Ainsi, pour la maternité et le service des
soins palliatifs, I'hOpital a choisi une imitation bois pour créer
une ambiance la plus chaleureuse possible. Pour le choix de
la couleur et du dessin, il faut garder a l'esprit que selon son
apparence, un revétement peut réussir plus ou moins bien a
masquer la saleté. U'hopital Jan Yperman s’est donc appuyé ici
aussi sur sa propre expérience pour retenir une couleur qui
réponde le mieux aux souhaits, tant au niveau esthétique que
sur le plan technique (nettoyage).

Histoire compléte

Le choix du revétement de sol est donc plus complexe qu’il
n’y parait a premiére vue. Il faut tenir compte de trés nombr-
eux parameétres. Le choix opéré aujourd’hui aura également
un impact tres important sur I'exploitation du batiment au
cours des 30 années suivantes. D’ou I'importance de se faire
conseiller de maniere trés approfondie.

Tarkett collabore avec l'utilisateur final et le concepteur pour
trouver le revétement satisfaisant tous les souhaits. Apres la
réalisation du projet, Tarkett aide également le client a établir
un protocole de nettoyage sur mesure pour le batiment ou
pour un espace spécifique. Il reste donc a ses cOtés bien apres
la livraison des marchandises.

La direction de I’h6pital Jan Yperman a choisi, aprés un long

examen, a la fois le revétement de sol approprié et le parte-
naire pour l'exploiter au mieux.

PLUS D’INFORMATIONS ?

1. Dans l'espace de réadaption le choix était le pvc homogeéne,
iQ Optima
2. Pour la maternité I’hépital a choisi un pvc hétérogéne sur

rouleau, Acczent Excellence 80 wood

3. Pour la pédiatrie le choix était également le pvc homogene,

iQ Optima
Merci a Tarkett

Une documentation détaillée des produits et leurs spécifications techniques peut étre télécharger depuis le site ou vous pouvez les demander

par téléphone ou e-mail :

Tarkett Belux | www.tarkett.be | Tel. +32 (0)16 35 98 80 | info.be@tarkett.com

m



FICHE DE PROJET
L'HOPITAL JAN YPERMAN

Tarkett iQ Tarkett Acczent Excellence

Systeme de protection unique associant un traite- Une richesse de couleur et de ton inspiré par la
ment de surface photoréticulé performant a une qua- nature et le décor contemporain combiné avec une
lité de pvc homogene supérieure offre la meilleure haute résistance a l'usure et au poingonnement.

satisfaction en matiére d’entretien.

UZIN PE 360 PLUS UZIN NC 160 UZIN KE 2000 S

Primaire dispersion universel pour Egalisation projet ciment autolis- Colle pour revétements de sol sou-

supports absorbants. sante, pour application en épais- ples élastiques et colle universelle
seur jusqu’a 20 mm. pour tous types de revétements

de sol courants.




4 ERREURS TYPIQUES LORS DE L'INSTALLA-
TION D'UN REVETEMENT DE SOLEN PVC
DANS LE SECTEUR DES SOINS DE SANTE

Linstallation d’un revétement de sol en PVC est tout sauf une sinécure. La sélection des matériaux et outils

adéquats ainsi qu’un bon savoir-faire sont capitaux pour I'obtention d’un résultat parfait. Si le placement des sols a

I’h6pital Jan Yperman s’est déroulé sans la moindre anicroche, c’est loin d’étre le cas partout. Nous abordons 4 er-

reurs typiques et fréquentes lors de I'installation d’un revétement de sol en PVC dans le secteur de soins de santé.

Ne pas tenir compte des exigences

Le sol d’un hopital est souvent soumis a de lourdes char-
ges dues au trafic roulant (lits, chariots, etc.). La couche
d’égalisation s’en trouve endommagée, entrainant la
formation de soufflettes dans le revétement de sol qui «
craquent » lorsque I'on marche dessus.

Il est possible d’éviter cet écueil en faisant en sorte que
la conception systématique globale du sol corresponde
a la charge prévue. En cas de doute, il est possible
d’obtenir un avis sur mesure du fournisseur de colle et
de produits accessoires, et de mettre ses recommandati-
ons en pratique.

La non-compression des plinthes montantes

Des espaces creux apparaissent lorsque, lors de la pose
des plinthes murales, celles-ci ne sont pas comprimées
dans I'angle entre le mur et le sol avec les outils adéquats.
La charge de compression exercée par les meubles en-
traine une dégradation du revétement de sol. Un dom-
mage mécanique apparait peu de temps apres la mise en
service au niveau des plinthes, dans la zone de transition
entre le mur et le sol.

Faites en sorte qu’il n’y ait jamais de « creux » dans le
revétement de sol et que les angles de raccord avec les

murs soient toujours correctement comprimés.

Mauvais timing pour la pose

Plusieurs causes possibles sont a envisager lorsque I'on
constate l'apparition de déformations visibles et sensibles
dans le revétement de sol aux endroits parcourus par les
roulettes pivotantes, comme par exemple une remontée
d’humidité support ou une surcharge de I'ensemble de la
construction en raison d’une charge de compression exces-
sive. Les dégradations de ce genre apparaissent également
lorsque le timing de la pose du revétement sur le lit de colle
et la quantité de colle appliquée ne sont pas optimaux.

Pour éviter ce probleme, appliquer exactement les quanti-
tés de colle préconisées par le fabriquant.

Non-dépoussiérage de la base d’installation

Il arrive régulierement que la base sur laquelle le revéte-
ment de sol est posé n’ait pas été (correctement) dépous-
siérée ou égalisée avant la mise en ceuvre du lit de colle.
L'utilisateur peut alors constater la présence d’inégalités a la
surface.

Pour éviter cela (et ceci devrait aller de soi, en présence
d’une charge d’utilisation accrue), il convient de se montrer
tres attentif a la préparation du support.







LES COLLEGUES DU SECTEUR DE TARKETT, DESSO
& UNIPRO FRATERNISENT AHAAKSBERGEN

Les 23 et 24 juin 2016, les collegues du secteur de Tarkett, Desso et Unipro ce sont
immergés dans la réalité de I'entreprise durable, et ce a « l'usine la plus verte des
Pays-Bas » d’Unipro. L'entreprise durable ne peut plus étre qu’un slogan. Et comme

le résume en une formule Maurice Beijk, le grand inspirateur de la thématique de la
durabilité chez Unipro : « VERT, C’EST FAIRE ».

Un « lavage de cerveau » durable

Si vous pensez tout savoir au sujet de

la durabilité, c’est que vous n’avez pas
encore rencontré Maurice Beijk. En sa
qualité de spécialiste construction dura-
ble, Maurice accueille en moyenne 1000
visiteurs par mois depuis la construction
du nouveau site de I'entreprise a Haaks-
bergen. C’est donc également dans ce
contexte qu’il accueillait les collegues de

Tarkett, Desso et Unipro-Belgique en juin.

Dans sa présentation, Maurice s’est ar-
rété, entre autre, sur le qui, le quoi et le
pourquoi de la construction verte et s’est
attaché a expliquer comment une usine
qui, foncierement, fabrique un produit

chimique peut étre neutre sur le plan du
CO,. Il s’agit tout simplement de réfléchir
autrement. Maurice a également sou-
ligné que chez Unipro, ’humain occupe
une place centrale et que cette philo-
sophie a été transposée a I'ensemble du
batiment.

La visite de l'usine a également fait
s’écarquiller pas mal d’yeux. Du bureau
au laboratoire en passant par I'entrepot
et I'atelier de production, tout se tient.

La détente

Apres ce « lavage de cerveau durable »,
place a la détente. Un verre de biere a la
main, tout le monde est allé jouer au jeu
populaire néerlandais par excellence : le
klootschieten (lancer de balle), un sport
de lancer dans lequel les participants, ré-
partis en équipes, tentent de lancer une
balle chargée de plomb le plus loin pos-
sible. Une belle séance de fous rires, bien
entendu, aprées une journée si intense. Et
apres un excellent repas, tout le monde a
pu regagner son lit fatigué mais rassasié.

Une rencontre a la fois agréable et
inspiratrice qui en appelle certainement
d’autres pour, ensemble, continuer a
ceuvrer en faveur d’'un monde durable.
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TARKETT CONSTRUITAUN AVENIR
DURABLE DEPUIS DES ANNEES

Tarkett occupe une position de leader dans le domaine des processus de production respectueux de
I'environnement et développe des produits durables depuis plusieurs décennies déja. Sa mission est de créer des
solutions de sol sires, durables et inspiratrices améliorant la qualité de vie des gens. L'entreprise s’attache con-

stamment a repenser ses produits et ses processus de production. Le tout selon les principes d’une économie cir-

culaire, dans laquelle les produits finis contiennent les matiéres premiéres de la génération ultérieure de produits.

Quatre piliers

Lapproche de Tarkett en matiere de
conception durable repose sur quatre
piliers :

1. De meilleurs matériaux

Tarkett emploie autant que possi-

ble des matériaux renouvelables et
naturels, srs pour |'utilisateur et pour
I'environnement.

2. Gestion des moyens utilisés
pendant la production

Tarkett contrdle ses activités tous les
trimestres en fonction de cinq indi-
cateurs clés : eau, énergie, déchets,
recyclage et émissions.

3. Espaces respectueux de I’humain

Les solutions de revétements de sol

de Tarkett créent des environnements
sdrs et sains permettant aux gens de
travailler, d'apprendre, de se soigner
et de se détendre. Tous les sols sont
systématiquement analysés sur le plan
de leur contribution a la qualité de l'air
intérieur. De plus, les traitements de
surface de Tarkett contribuent a la pré-
servation des ressources naturelles en
réduisant les besoins en eau, en agents
nettoyants et en énergie.

4. ReStart et réemploi

Tarkett utilise beaucoup de matériaux
recyclés en début de vie d’un produit
et en recycle le plus possible a la fin
de vie de celui-ci. Tarkett représente
la plus grande activité de recyclage du
secteur et dispose d’un programme
ReStart dans lequel les résidus de
découpe sont collectés et recyclés
dans l'usine de Clervaux ou de Narni.

La durabilité en pratique :

'usine de linoléum de Narni (Italie)
Le linoléum de Tarkett est produit a
Narni (Italie) selon la recette originale
datant de 1898. Tarkett a acquis une
connaissance parfaite de tous les in-
grédients naturels au fil des années et
peut méme adapter sa production aux
variations inhérentes a chaque récolte
sans aucune difficulté.

Lapproche Cradle to Cradle (du
berceau au berceau) permet a
I'entreprise de développer ses pro-
duits de maniére a ce qu’ils contribu-
ent positivement a I'environnement
et au bien-étre des utilisateurs tout
en soutenant la transition vers une
économie circulaire.

« L'objectif pour-
suivi est de réduire
au zéro absolu les
déchets de produc-

tion a Narni a

I’horizon 2020 ! »

De meilleurs matériaux
Pour ses sols en linoléum,

Tarkett met en ceuvre des matiéres
premiéres de la plus haute qualité :

94 % des matiéres premieres sont na-
turelles, 78 % ont une origine renouve-
lable et sont acquises aupres de four-
nisseurs locaux, 100 % des matieres
premiéres sont évaluées positivement
selon les principes de I'approche Cradle
to Cradle et les matiéres premiéres
sont a 100 % recyclables.



al

good materials

Gestion des moyens utilisés
pendant la production
Tarkett est un pionnier de la
nouvelle certification ISO 14067 (ce
certificat correspond a I'empreinte
carbone du produit). Lentreprise dis-
pose en outre des certificats suivants
:1SO 9001 qualité, ISO 14001 environ-
nement, ISO 50001 énergie OHSAS
18001 gestion de la sécurité.
L'utilisation d’un circuit d’eau a boucle
fermée permet a Tarkett d’économiser
80 millions de litres d’eau par an.
Grace aux panneaux solaires, a un
boiler a biomasse et a un systeme de
chauffage par géothermie, I'entreprise
génere de I'électricité, du chauffage
et du refroidissement de maniére
durable. Par ailleurs, les émissions de
CO, ont été réduites de 2100 tonnes
au cours des derniéres années.

resource

stewardship

*/ people
friendly
spaces

Des espaces agréables
pour I'humain

Tarkett étudie la question des
couleurs et des profils influengant
l'aspect esthétique et I'ergonomie
pour créer des espaces qui stimulent
ou, a I'inverse, apaisent I'utilisateur.
La qualité de I'air est également un
facteur important. Le linoléum de
Tarkett affiche des émissions de COV
(composés organiques volatils) 10 fois
inférieures aux normes européennes
les plus rigoureuses. Il est en outre na-
turellement dépourvu de phtalates et
possede des propriétés bactéricides.
Son traitement de surface xf? permet
de faire de I'entretien un jeu d’enfant
et de réduire respectivement de 3,7 %
et de 25 % la consommation d’eau et
de produits d’entretien !

ReStart et réemploi

Le linoléum de Tarkett est
a 100 % recyclable et I'entreprise
recycle chaque année 1600 tonnes de
linoléum a Narni, ce qui permet de ré-
duire le besoin en nouvelles matiéres
premiéres primaires.

Avec son programme ReStart, Tarkett
collecte les résidus de découpe et

les recycle dans son usine de Narni.
Lobjectif poursuivi est de réduire au
zéro absolu les déchets de production
a Narni a I’horizon 2020 !
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B2B OK, B2C AUSSI, MAIS C2C7

UNE INTERVIEW DE DEUX GOUROUS DE LA DURABILITE RICHE EN ENSEIGNEMENTS

Cher Erik, un grand merci de nous recevoir ici dans les
locaux de Desso a Dendermonde. Nous sommes ici avec
Maurice Beijk, d’Unipro BV, l'usine la plus verte des Pays-
Bas, ou nous avons eu I'occasion de recevoir Desso il n’y a
pas si longtemps. Nous avons convenu d’aborder aujour-
d’hui un peu plus en profondeur le theme de la durabilité,
et plus spécifiquement le principe de Cradle to Cradle (C2C)
dans le secteur des sols. Je vais entamer cet entretien en
posant directement ma premiére question.

Pourriez-vous nous présenter I’historique et les principales
activités de Desso en bref ?

Erik : Au départ Desso est une entreprise belge fondée

par Henri Desseaux. Dans les années 1930, le tapis tufté
n’existait pas encore : il n’y avait que le tapis tissé, et celui-ci
était réservé a la classe aisée. Il s'agissait donc d’un marché
intéressant mais tres réduit. La premiere machine a tufter

a été développée en 1950, avec 2000 aiguilles au lieu d’une
seule grosse aiguille. C’est |a que se situe en fait le début de
ce tournant, de cette révolution, de cette évolution. Desso
s’est également lancée dans le tufting en 1965, ce qui a
ouvert la voie a une longue période de croissance matéria-
lisée chez Desso dans les différentes implantations de Oss,
de Waasmunster et finalement de Dendermonde. A Iissue
d’une séance en Bourse qui vit la famille Desseaux perdre
le controle de I'entreprise, Desso fut reprise en 1993 par
DLW, elle-méme reprise par Armstrong ensuite. Lentreprise
est redevenue indépendante en 2007, apres le rachat par
le management actuel et par NPM Capital, une société
d’investissement néerlandaise. Et ce sont eux qui ont trés
rapidement convaincu les autres administrateurs d’opter
pour le principe de Cradle to Cradle. Et quand on lui posait
les questions de savoir « ce que ¢a allait rapporter » et « ce
que ca allait colter », il répondait « qu’il n’en avait aucune
idée ». A chaque fois que je fais une présentation, encore
maintenant, on me pose la question « Oui, mais combien
est-ce que ¢a colte et qu’est-ce que ¢a rapporte !? »
Maurice : Je trouve cela trés intéressant comme récit. Je

le dis toujours aussi : « Ne me demandez pas combien ¢a
colte, demandez-moi combien ¢a rapporte. » ... c’est infini-
ment plus intéressant !

Erik : Avec la croissance de la population mondiale le tas
d’ordures croit également. En méme temps, les matieres
premiéres deviennent de plus en plus rares. Les entreprises
doivent donc chercher des moyens, de nouveaux business
models, plus économique pour utiliser des matiéres pre-
mieres et de moins gaspiller. Les consommateurs et clients
finaux sentent ce genre d’initiative comme innovante, sym-
pathique et entreprenante. Cela donne de nouveaux clients
et de nouveaux possibilités de coopération. De plus en plus
de gouvernements et d’entreprises voient qu’une économie
circulaire bénéficie non seulement a I'environnement et le
bien-étre des générations futures, mais aussi a I'économie.

Ok, Erik, pourrions-nous en revenir brievement a Desso ?
Que faites-vous exactement ?

Erik : Notre cceur de métier est tout ce qui a a voir avec

le tapis. Et ce tant pour le secteur aérien (avions) que le
secteur maritime (navires de croisiére) et les autres moyens
de transport (trains, bus). Il y a également les hopitaux, les
écoles et les habitations résidentielles. Mais notre marché
principal est celui des bureaux, ol nous dominons de la téte
et des épaules : leader du marché en général, et certaine-
ment en Belgique.

Et ce avec des dalles de tapis ?

Erik : La plupart avec des dalles de tapis et tres rarement

de la moquette, dans un bureau de direction par exem-

ple. Uhotellerie, les hotels 4 et 5 étoiles continue d’utiliser
majoritairement de la moquette mais il s’agit la de moquette
chére, haut de gamme et épaisse. Mais les hotels 2 et 3
étoiles choisit de plus en plus de dalles de tapis.

OK, je pense que nous savons maintenant bien qui est
Desso et ce que Desso fait. Mais pourrions-nous faire con-
naissance avec Erik De Bisschop ? Votre intitulé de fonction
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Filats de pliche
abandonnes et
autres types da
déchets
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est « Accredited Cradle to Cradle team member » chez
Desso. Pourriez-vous nous expliquer ce en quoi cela consiste
en langage courant ?

Erik : Je n’ai rien inventé, vous savez (rires généralisés).
Desso m’a désigné comme ambassadeur C2C. Voila com-
ment j'appelle ¢ca, mais officiellement, selon 'EPEA, c’est
I'expression que vous venez d’employer qui est I'appellation
officielle (rires répétés). Maintenant, pour ce qui est de ma
fonction, il s’agit 1. de faire en sorte que nous restions a la
pointe des avancées en matiére de C2C, essentiellement

au sein de Desso mais aussi de maniere générale : quelle
est I'évolution des normes et ou en sont les choses dans le
domaine du C2C; et 2. de veiller a ce que cela se traduise
également au niveau du marché et des collégues. Avec

des collégues, j'assure donc, par exemple, des présenta-
tions dans des bureaux d’architectes, des hautes écoles,
des universités, chez Vlerick, au VOKA, dans des conseils
d’administration, etc.

Mais quel est I'objectif de tout cela ? Qu’est-ce qu’est le
C2C, pourriez-vous nous le décrire brievement ?

Erik : Cradle to Cradle est un business model dont l'objectif
est : concevoir des produits afin qu’ils soient sécurisés et
réutilisables du début a la fin. Cela exige une toute nouvelle
coopération entre le fournisseur, le producteur, l'utilisateur

LE CYCLE TECHNIQUE
DE LA DALLE DE MOQUETTE DESSO

Le programme ReStart de
Desso garantit que les tapis
seront recyclés selon les
principes du Cradle to Cradle.

et le poseur. Une collaboration intensive entre ces parties
est nécessaire pour développer de meilleurs produits. Cradle
to Cradle est donc une stratégie pour I'innovation de produit
et I'innovation de processus dans lequel la fermeture des
cycles de matériaux a une place centrale. Le défi consiste a
développer des produits qui sont s{rs et sains vis-a-vis de
I’'homme et de I'environnement, et qui, aprés usage, peu-
vent étre démantelés entierement a des matieres premiéres
précieuses ou qui sont biodégradable dans la biosphére. A
cela, des aspects comme I'énergie renouvelable, la gestion
de I'eau, la responsabilité sociale et I'éthique d’entreprise
jouent aussi un role important.

Comment s’organise en pratique le principe de Cradle to
Cradle ? Récupérez-vous vraiment physiquement ? Com-
ment boucle-t-on la boucle chez Desso ?

Erik : Nous avons jugé que c’est extrémement important
de faire cela nous-mémes. Le programme ReStart de Desso
garantit que les tapis seront recyclés selon les principes

du Cradle to Cradle. Desso a développé des méthodes de
reprise des moquettes et de recyclage ou de réutilisation
des matériaux. Avec Refinity®, Desso reprend aujourd’hui
les moquettes usagées et sépare le fil et les autres fibres de
la sous-couche, créant ainsi deux grands cycles de maté-
riaux recyclables. Aprés une autre étape d’épuration, le fil
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(présentant la pureté requise) est rapporté au fabricant qui
I'utilisera pour produire un fil neuf. Au cours du processus,
une certaine quantité de matériaux neufs est nécessaire
pour compenser les pertes et les manques d’efficacité du
processus. En ce qui concerne le fil polyamide 6, le proces-
sus se déroule chez Aquafil, I'un de nos fournisseurs de fil.
Aquafil a développé une technique exclusive dans son usine
de régénération pour transformer a I'infini les fibres de mo-
guettes en polyamide 6 usagées et récupérées en nouveau
polyamide 6. La nouvelle sous-couche EcoBase®, qui con-
tient une couche a base de polyoléfine 100 % est recyclable
en toute sécurité dans le processus de production de Desso.
Les sous-couches actuellement réalisées en bitume, ProBa-
se® (le composant principal des sous-couches a I’heure ac-
tuelle) servent de matiéres premiéres pour la fabrication de
routes. Tous les déchets non recyclables sont utilisés comme
combustible secondaire dans I'industrie du ciment.

Comment quantifiez-vous cela ? Peut-on récupérer 100 %
d’une dalle ?

Erik : Non, c’est environ 80 % d’un dalle avec sous-couche
ProBase®. Pourquoi ? Parce que, malheureusement, il existe
encore des ingrédients qui ne sont actuellement pas recycla-
bles. Mais notre sous-couche EcoBase® est recyclable a

100 % !

OK, merci, Erik. Je me tourne maintenant vers Maurice.
Maurice, nous savons que la durabilité a une importance
capitale chez vous, Unipro BV aux Pays-Bas. Mais quel est
exactement le lien entre durabilité et C2C ?

Maurice : C’est en fait quasiment la méme chose. Durable =
Cradle to Cradle et Cradle to Cradle = durable, et ce dont on
parle en réalité est une circularité a la puissance deux : tout
simplement une forme supérieure de circularité. Enormé-
ment de gens associent souvent durabilité et la problémati-
que de I'énergie, mais dans ma perception, I'énergie n'a que
peu a voir avec la durabilité. Il s’agit plutét de savoir com-
ment on va traiter nos matieres premiéres. Celles-ci donnent
I'impression d’étre un puits sans fond mais elles aussi ont
une fin. Et si 'on ne prend pas conscience que I'on doit tout
simplement boucler la boucle tant d’un point de vue techno-
logique que d’un point de vue biologique, on a un probleme
en fin de compte. Si on n’agit pas, je pense sincerement que
ma génération va déja subir des probléemes mais qu’en tout
cas, la génération suivante en aura. Je trouve complétement
asocial de refiler la facture de notre existence a la génération
qui va nous succéder. J’essaie de convaincre les gens du fait
qgue non seulement il est possible qu’il en aille autrement,
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mais qu’aussi et surtout, cela doit aller autrement.

Bien. Refiler la facture a la génération suivante... et pour-
tant, I'image qui prédomine est que la durabilité codte
cher. Etes-vous d’accord avec cela et pourriez-vous nous
donner des exemples prouvant le contraire ?

Maurice: De maniere globale, la perception prédominante
est que « cela colite de l'argent », en effet. Mais j’'essaie tou-
jours de resituer cela dans une optique a long terme :

selon moi, la question de savoir « combien ¢a colte »

n’est pas intéressante. Savoir « combien ¢a rapporte »

I'est beaucoup plus. Les exemples sont tres nombreux. En
pensant a Erik : je peux aller dans un centre commercial et
acheter un tapis trés bon marché ; je vais peut-étre gagner
10 euros au metre carré par rapport a ce que j'aurais dans le
show-room de Desso. A ce moment-13, j’économise effecti-
vement de l'argent. Mais si aprés trois ans, je dois remplacer
ce tapis de qualité inférieure, je dois faire venir un démé-
nageur pour l'enlever et I'évacuer : c’est la que se situe le
seuil de basculement. Un aspect que je juge fortement lié a
la durabilité est le co(t total de possession : qu’est-ce que
¢a colite a terme ? Donc au moment ou vous allez considé-
rer le choix des matériaux -je pense aussi et surtout que la
construction traditionnelle devrait le faire également-, vous
allez envisager votre politique d’achat selon une perception
totalement différente.

Erik, comment Desso est-elle parvenue a rester compé-
titive et méme a multiplier par 15 son EBITDA dans ce
secteur hyperconcurrentiel, avec cet aspect C2C et tout
l'investissement que cela comporte ?

Erik : Il n’y a qu’une seule réponse... (Erik se pointe lui-méme
du doigt, déclenchant I’hilarité a table). Non, hein... mais
comme je n’ai pas de réponse, nous pouvons rire un peu.
Jai la certitude qu’il s’agit d’une histoire de « et ceci, et
ceci, puis cela », etc. Tout d’abord, vous avez ici une équipe
de « vieux de la vieille » : Patrick est ici depuis 30 ans, moi
depuis 29 ans, Jean-Pierre depuis 22 ans et Alain depuis 19
ans. Quatre jeunes sont venus se joindre anousilyal, 2,

4 et 6 ans. Si vous rassemblez ces deux petits groupes, vous
obtenez une moyenne de 15 ans, ce qui fait une ancienneté
énorme ! Et tous expirent une bonne dose de « Dessoline »
chaque matin dés le réveil.

Mais est-ce que ¢a vous rend plus compétitifs ?

Erik : Oui !

Maurice : Oui, et cela se sent | Confiance, facteur de comba-
tivité, facteur de convivialité !



OK, je vais poser la question de maniere plus abrupte : vous
m’avez dit en marge que le nouveau support colite un peu
plus cher. Qu’est-ce que ¢a donne commercialement !?

Erik : Avec le leasing, personne ne le voit ou ne le ressent
concrétement : c’est amorti sur 7 ans.

Maurice : Oui et si vous regardez autour de vous, quand

on construit un batiment ayant une quelconque impor-
tance, il n’est plus possible pour le maitre d’ceuvre ou pour
I'architecte d’échapper a I'aspect durabilité. Et la durabilité,
c’'est également faire des choix. lls n’ont dés lors pas d’autre
choix que de s’adresser a un fournisseur tel que Desso.

Maurice, nous sommes des artisans de la colle. Comment
situez-vous ¢a dans le cadre du C2C ? N’y a-t-il pas une
petite contradiction ?

Maurice : Marier C2C et fabrication de colle est tout sauf
simple. Pour une entreprise comme la notre, cela frise
I'impossible mais malgré tout, c’est vers cela que nous nous
dirigeons et je pense réellement que nous allons réussir.
Nous avons déja de beaux exemples a mettre en avant, com-
me nos colles seches Sigan. Parallelement, nous sommes

en train de développer toute une série de solutions a base
biologique axées sur cet objectif a terme. J'entrevois donc
énormément d’opportunités. Autre élément capital dans le
trajet selon moi : la durabilité c’est également partager la
connaissance. Voir les choses sous I'angle de la chaine : tout
le monde a besoin de tout le monde.

Erik : Je voudrais faire remarquer quelque chose a ce sujet-
la. Je sais que tu as dit dans ton plaidoyer que le C2C, c’est
fantastique mais que ce n’est pas tout. Je suis d’accord avec
cela. Il faut envisager les choses de maniére plus large. Mais
si vous ne devez choisir qu’une seule chose, optez pour le
C2C car cette approche est réellement raisonnablement
globale et exhaustive. Je ne veux pas dire par la que tout se
résume a ¢a : il y a également de nombreuses entreprises
qui font du C2C pur et dur sans disposer de cette attesta-
tion. Soit. Mais en ce qui vous concerne, je pense que vous
n’évoluerez jamais vers le C2C avec vos produits.

Maurice : Pour certains, si !

Erik : OK. Mais hélas, cette colle adhere au sol et ¢a, vous ne
pouvez rien y faire ! Je pense que I'on peut arriver a ce que
1. -et ceci est la base du C2C !- vous ayez des produits non
nocifs (c’est le principal et quoi qu’il en soit, il faut y arriver
1) et 2. nous mettions tout en ceuvre pour évaluer cette
durabilité et cet aspect écologique en termes de valeur. Avec
Cube it Simple : vous recyclez le carton, vous économisez du
poids, vous pouvez mieux charger votre camion, etc. Votre
Sigan, etc. et ¢a vous permet d’obtenir un score tres élevé.

Si je devais travailler chez vous, tel serait mon « dada » C2C
: nous le faisons pour I'environnement, pour la société et
non, il n’y a pas de solvants et regardez : c’est aussi pur que
cela. Bien sir, ca reste de la colle, nous faisons beaucoup

de recherches pour cela et nous trouverons quelque chose,
mais pour l'instant il faut faire avec.

Maurice : Oui, c’est tres clair. Penser aux gens est capital
chez nous et nous avons toujours dit qu’Unipro a été la
premiére entreprise a fabriquer des colles sans solvant, nous
sommes la premiére du secteur a travailler avec des EPD,
des cycles de vie, et nous sommes donc constamment en
téte du peloton. De plus, nous ceuvrons actuellement a dé-
velopper de nouveaux produits, nous sommes tournés vers
I'avenir et nous y parviendrons ! Mais certaines choses ont
besoin de temps. Et méme cette histoire de décomposition
de la colle, nous y arriverons !

Erik : C’est probable. Mais vous devez faire aujourd’hui

avec ce que vous avez. Et dans ce cas, je pense également
gu’ensemble, nous pouvons assurément représenter davan-
tage de choses. On me pose régulierement la question « Oui,
mais ou est-ce qu’on en est avec cette colle !? » (rien que

le nom n’a encore et toujours pas bonne presse). Mais j'en
ai besoin, hein ! Je préférerais bien sdr pouvoir dire : dites,
cette colle est 1. non nocive, etc.

Maurice : Voila, exactement. Et réfléchir en termes de
chaine, c’est ¢a ! On a besoin les uns des autres !

Les gourous de la durabilité Erik De Bisschop (a gauche) et

Maurice Beijk ont échangé de nombreux points de vue con-
cernant le C2C, la durabilité, la cocréation et bien d’autres
choses. Un entretien riche d’enseignements !
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UNIPRO VOUS EPAULE ET VOUS
ACCOMPAGNE VERS LE SUCCES ...

Ce slogan n’est pas creux pour I’équipe Unipro. Afin de rester a I’hauteur des attentes de sa clientele, Unipro

s’attache a former son équipe technico-commerciale régulierement.

Cet été Unipro avait choisi la nouvelle production (inaugurée
en 2015) de WOLFF a lIsfeld pour mettre a jour ses connais-
sances sur les machines et les outillages WOLFF.

La totalité de I"équipe technico-commerciale, du product
management et du marketing était présent pour une forma-
tion pratique de deux jours sur les machines principales de la
gamme verte. Chaque membre du personnel a ainsi été mis a
contribution et a pu faire des essais avec la gamme compléete
des strippers et des ponceuses.

Ensuite les formateurs WOLFF, Jiirgen Rehmann et Karl-Heinz
Wiirth ont donné une multitude d’information et d’astuces
pour |'utilisation du petit outillage WOLFF comme le linocut.

Aprés deux journées intensives le jury examinateur a estimé
gue I'équipe avait passé son examen d’aptitude avec grande
distinction.

En sortant, le soleil nous invitait a passer une longue soirée
d’été dans un ‘Biergarten’ typique d’lIsfeld.

A I'année prochaine !

Souhaitez-vous également une formation WOLFF ?
N’hésitez pas a prendre contact avec votre délégue technico-
commercial ou avec notre Marketing / Product Manager :
ev@unipro.be



©) Unipro: VOTRE PARTENAIRE PARQUET

Nombre de sociétés parlent gamme compléte. Mais seule Unipro vous offre tout ce dont vous avez besoin pour le pongage,
la pose, la protection et I'entretien du parquet. VOTRE PARTENAIRE PARQUET fiable et a part entiére. Découvrez-le par vous
mémes...

ENTRETIEN & NETTOYAGE

Parallelement a 'admiration qu’il

suscite, un beau parquet invite également

a circuler, s'asseoir ou jouer. Pour surmonter
I'exposition quotidienne, des produits de nettoyage
et d’entretien ont été tout spécialement développés
pour les sols en bois huilés et / ou vitrifiés.

FINITION

Les sytemes de finition de Pallmann sont adaptés a chaque sol

de parquet. Une habitation particuliére, un bureau de directeur ou

- ~ une grande salle de concert, la gamme de Pallmann offre au client final
une finition adaptée et tendance.

COLLER

Les colles a parquet UZIN satisfont aux exigences les plus élevées.
Extréme résistance au cisaillement, temps de travail optimal et
grande résistance finale caractérisent nos colles.

PREPARATION DU SUPPORT
Un parquet parfait implique un support sain. Sa préparation est
donc un composant important de notre gamme. Ainsi, I'expertise UZIN

pour les supports offre un savoir-faire indispensable.

MACHINES, OUTILLAGES & ACCESSOIRES
Les machines, outillages et accessoires complétent la gamme.

CONSEILS TECHNIQUES

Unipro offre aux parqueteurs un service fiable et rapide : avec une
.-'= équipe de conseillers compétents sur site. Contactez-nous si vous
avez des questions concernant la pose, le poncage, la protection
et I'entretien de vos parquets.

PALLMANN



DANS LES medias

Unipro apparait souvent dans les medias. Aussi bien
@Unipm: par des annonces que par des éditoriaux nous som-
mes publiés dans des revues professionnelles. Si vous

VOTRE PARTENAIRE PARQUET. ‘ : > HES > :
souhaitez lire I'éditorial complet, visitez notre site.

LES MASTICS DE REPARATION ET RE- ——
BOUCHAGE CONTRIBUENT A CUMMENT RENORE LE2 TROUS £1
’“-"”-Ei"lNTEH::TI{!E};mw_gmu_r_-,
DES TRAVAUX PARFAITS =
Bien que les fabricants de sols en bois

fassent de leur mieux pour emballer les

Unipro-Belgique sa | Poortakkerstraat 41a | B-0051 Gand éléments de sol de fagon ‘sécurisée’,
0)9 222 33 80

Tél +32 (0)9 222 58 48 | Fax +32 (
E-mail info@unipro.be | Internet www.unipro.be

peu de produits sortent cependant in-

tacts du processus logistique. Les sols

UzIN et Pallmann - en bois seront poncés aprés la pose et = e
Marque : e : == =

Revue : Parket Parquet - Annonce
VOTRE PARTENAIRE PARQUET

avant I'application de la finition. Le but :

égaliser le sol et éliminer les petites ir- =

régularités et imperfections. Marque : Pallmann - Revue - Floor F -
: orum

LES COLLES POLYURETHANES BI-
COMPOSANT : LA COLLE DE PARQUET
RIGIDE PAR EXCELLENCE

Il existe deux types de colles polyuré-
thanes, qui sont utilisées pour coller un

plancher en bois : les colles polyuré-

thanes a un et a deux composants. Con-
naitre et comprendre la composition des
deux colles vous permettront de faire la

différence et de choisir la colle appro-

Marque : UZIN - Revue : Parket Parquet

priée pour une application spécifique.

[ _ Ilﬂ e
T COLLES POUR LVT ET REVETEMENTS DE parkstplastsars bozosken
REVETEMENTS DESOL SOlpLEs e SOL SOUPLES groenste fabriek van

Depuis quelques décennies, les parque- —T
teurs ont beaucoup de choses a penser,

c’est clair. En moins d’une génération, le ' =
nombre de revétements de sols s’est ét-

offé a plusieurs reprises avec de nouveaux

revétements ou avec revétements anciens Unipro - Revue : Parket Parquet
mais relookés. Flw dlt.nouveaux revet.e- LES PARQUETEURS VISITENT
ments de sol, dit auss.l nouvelles tehniques USINE LA PLUS VERTE DES
et ... nouveaux produits. Les colles pour ce PAYS-BAS

Marque : UZIN - Revye : Floor Forum

type de revétements doivent répondre a

des exigences différentes.
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Marque : Pallmann - Revue : Floor Forum

NT UN DEGRE
Lits (LEvE

Marque : WOLFF - Revue : Floor Forum

DE PLUS EN PLUS DE PARQUETEURS
SEDUITS PAR L’HUILE-CIRE DURE

Le terme ‘hybride’ désigne un produit
déterminé ou une technique détermi-
née réunissant les qualités positives
de différentes technologies. Il ne fait
aucun doute que I'huile-cire dure a

le droit d’arborer I’adjectif ‘hybride’.
Celle-ci réunit en effet le meilleur de la
finition huilée classique et la force de
la cire.

© unipro: VOTRE PARTENAIRE PARQUET

Www.unipro.be

Marque : UZIN et Pallmann -
Revue : Floor Forum - Annonce
VOTRE PARTENAIRE PARQUET

LES HYGROMETRES ATTEIGNENT UN DEGRE
DE PRECISION TOUJOURS PLUS ELEVE

L'eau est synonyme de vie ! En construction,
I’eau présente la particularité supplémentaire
de pouvoir rendre les matérieux ‘temporaire-
ment’ liquides. Sans qu’ils ne deviennent inuti-
lisables pour autant : le béton, le ciment, etc.
Ensuite, cette eau pourra tout simplement a
nouveau s’évacuer. C’est la que le bat blesse
parfois lors de la phase de parachévement des
ouvrages de construction. Pour utiliser du bois,
mesurer le taux d’humidité dans la piéce et dans

les différents matériaux reste ainsi primordial.

VOULEZ-VOUS PARAITRE DANS NOTRE PROCHAIN FLOOR EVER MAGAZINE I?

Envoyez-nous une ou plusieurs photos d’un de vos
projets UZIN / Pallmann dont vous étes fiers et tentez
votre chance de gagner un bon d’achat d’une valeur
de 1000,- euros, valable sur toute la gamme WOLFF.

Le gagnant sera averti début décembre.

BON

{ ) D'ACHAT

d'une valeur de 1000,- euros

Personne de contact : Eline Vandorpe - ev@unipro.be
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DELEGUES TECHNICO-COMMERCIAUX

& v
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TRl )

Len Janssen

Sales Manager

Mobile : +32 (0)497 473 667
li@unipro.be

Tom Bogaerts

Délégue technico-commercial
Anvers - Limbourg

Mobile : +32 (0)473 982 389
tb@unipro.be

Jan Herssens

Délégue technico-commercial
Brabant, Bruxelles & Wallonie
Mobile : +32 (0)499 528 779
jh@unipro.be

SERVICE CLIENTS

An Claeys
Tél : +32 (0)9 242 81 62
ac@unipro.be

Bart Leen

Product Manager

Mobile : +32 (0)475 665 553
bl@unipro.be

Martine Criel

Product Manager & Manager Assistent

Head of Customer Service
Tél : +32 (0)9 242 81 61
mc@unipro.be

Marc Bosman

Finance & Administration Manager
Tél : +32 (0)9 242 81 63
mb@unipro.be

Peter Van den Broeck

Délégue technico-commercial
Flandre Orientale & Occidentale
Mobile : +32 (0)475 453 442
pvdb@unipro.be

Wim Wynants

Délégue technico-commercial
“Votre partenaire parquet”
Mobile : +32 (0)472 890 437
ww@unipro.be

POSTE VACANT

Qui sera notre nouveau
“Partenaire Parquet” en Wallonie ?
Contact : info@antoonbulcke.be

Isabel Gonzales
Tél : +32 (0)9 242 81 66
ig@unipro.be

Eline Vandorpe
Marketing Manager
Tél : +32 (0)9 242 81 65
ev@unipro.be

Marianne De Slachmuylder
Collaboratrice administrative
Tél : +32 (0)9 242 81 60
mds@unipro.be



TOUT CEDONT VOS SOLSONTBESOIN!

DES MARQUES FORTES
POUR UN METIER FORT.

Unipro est une filiale du groupe Allemand Uzin-Utz.

Avec les marques UZIN, WOLFF, Pallmann, Arturo, codex et RZ une vaste gamme de produits, de
systemes et de services vous est proposée, englobant I'installation, la rénovation et I’entretien
de tous types de revétements de sol, de parquets, de carreaux de céramique et de sols en pierre
naturelle.

Quelles que soient vos questions sur les sols, soyez assuré que vous trouverez en nous un interlocu-
teur compétent et fiable.

UZIN. MASTER OF THE FLOOR.

=2 !_l q@
w Systeémes de pose de revétements de sols souples et de parquet.

WOLFF. Going beyond your limits.
Machines et outils spéciaux pour la préparation du support et la pose

de revétements de sol.

PALLMANN.
PALLMANN Produits et systémes pour le traitement et la vitrification des parquets.

Arturo. What a floor can do.

/r~a tu 0@ Sols en résine synthétique avec une passion pour le design.
UNI ING

QUE FLOOR

codex. Exclusivement pour les carreleurs.

7 Systémes de pose réservés aux carreleurs professionnels.
codex Y P P

RZ. We love floors.
Systémes de nettoyage et d’entretien pour revétements de sols de

tous types.




@ Unipro

Votre partenaire durable pour chaque sol

Unipro-Belgique sa | Poortakkerstraat 41a | B-9051 Gand
Tél. +32 (0)9 222 58 48 | Fax. +32 (0)9 222 33 80
E-mail : info@unipro.be | www.unipro.be



